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Inleiding

Bij DailyCMShoudenwevaneenvoud.Daaromhebbenwekorteenduidelijke voorwaarden.Deze
algemenevoorwaardenmakendeel uit vanelkeovereenkomst totdienstverleningdoor
DailyCMS.Afwijkingenopdezealgemenevoorwaarden zijn alleen van toepassingals deze
nadrukkelijk schriftelijk zijn overeengekomen.Heeft u vragenover deze voorwaarden?Stel zeons
gerust via info@dailycms.com.
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1.Wie iswie

Wanneer u indeze voorwaarden “u”of “uw” leest, bedoelenwedaarmeeualsOpdrachtgever die
metDailyCMSB.V. deovereenkomst aangaat. Leest u “we”, “wij”, “ons”, “onze”of “DailyCMS”,
danbedoelenweDailyCMSB.V., gevestigdaandeStationsweg29, 4205AA, inGorinchem.
DailyCMSB.V. is onder nummer81607636bij deKamer vanKoophandel ingeschreven.

2.Offertes enoriënterendegesprekken

2.1.Eenofferte is vrijblijvenden verplicht u tot niets.

2.2.Deoffertebestaat altijd uit eendocumentmetdaaropduidelijk de titel “offerte”gevolgd
door eennummer. In dit document staanminimaal deeenmaligeen/ofmaandelijkse kosten voor
deopdracht. In dit document staat altijd een verwijzing naar dezealgemenevoorwaardenen
eventueel hetprojectdocumentdie zijnmeegestuurd als bijlagebij deofferte.Dezedocumenten
vormen samendeopdrachtdiebindend zijn bij acceptatie.

2.3.Eenofferte verliest haar geldigheidopde61edagnadedatumvan verzending.De
vervaldatumstaat opdeofferte vermeld.

2.4.Prijsopgaven inoffertes kunnenwijzigingenondergaandooronvoorziene veranderingen in
deopdracht.We zullen udaar altijd zo snelmogelijk vanopdehoogte stellen.

2.5.Wanneer in deofferteeendatumvooroplevering is gegeven, geldt dezedatumals
indicatietermijn. Indiener omstandigheden voordoenwaardoorwe redelijkerwijs deze
opleverdatumniet kunnenhalen, kunt u hiervoorgeengeldboeteopleggen.
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3.Acceptatie vandeopdracht

3.1.Udientdeofferte schriftelijk te aanvaarden.Wanneer udit niet doet,maar er desondanks
mee instemt, of althansdie indrukwekt, datwewerk verrichten in het kader vandeopdracht, dan
wordtdeofferte als geaccepteerdbeschouwd.

3.2.Wemogendeopdrachtop iedermoment kosteloosbeëindigenwanneer er nieuwe
informatiebeschikbaar komtdie (verdere) uitvoering vandeovereengekomenopdracht
redelijkerwijs onaanvaardbaarmaken.

3.3.Naacceptatiemagdeopdracht alleenmet instemming vanDailyCMSwordengewijzigd.

4.Uitvoering vandeopdracht

4.1.Wegaandeopdracht naar onsbeste inzicht en vermogenen inovereenstemmingmetde
eisen vangoedvakmanschapuitvoeren.

4.2.Voor een tijdigeen juiste uitvoering vandeopdrachtmoet uervoor zorgendatwealle
benodigdegegevensontvangen,waarvanweaangevendatdezenoodzakelijk zijn ofwaarvan u
redelijkerwijs begrijpt datdezenoodzakelijk zijn omdeopdracht uit te kunnen voeren.Wanneer
dezegegevens niet tijdigwordenaangeleverdmogenwedeopdracht uitstellen.

4.3.Ugebruikt dedoorons verstrektedienstverleningalleen voor hetovereengekomendoel.
Voorbeelden vanongeautoriseerdgebruik is het hergebruikenofdoorverkopen vanonzecode
voor anderedoeleinden.

4.4.Wij zijn de rechtmatigeeigenaar van het auteursrecht van alle zelf gecreëerdecodedie is
toegepastbij uwopdracht.

4.5. Zowelwij als u zullen informatiedie versterkt zijn voor, tijdensof nadeuitvoering vande
opdracht, vertrouwelijk behandelenwanneerdeze informatie als vertrouwelijkwordt aangeduid
ofwanneerdegenediede informatieontvangtweetof redelijkerwijsmoet vermoedendatde
informatie als vertrouwelijk bedoeldwas.
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5.Betalingsvoorwaarden

5.1.Voor uitgevoerdewerkzaamhedenof diensten sturenweeen factuur aan u.Deze factuur
moet voorof uiterlijk opdevervaldatumdieopde factuur staat zijn voldaan. Aanvullendopdeze
regelmogenwehet live-plaatsen vandeopdracht uitstellenwanneer eenopenstaande factuur
onderdeel uitmaakt vandebetalingsconditie.

5.2.Onzebetaaltermijn is 30kalenderdagen vanafde factuurdatum.

5.3.Wanneer er in deopdrachtperiodieke kosten van toepassing zijn,wordendezemet u
aangegaan voor eenonbepaalde termijn. Demaandelijksebedragenworden vooraf per 3of 12
maandengefactureerd.Wanneerdemaandelijkse kostenop jaarbasis hoger zijn dan€1000,
facturerenweper 3maanden, andersper 12maanden.

5.4.Wehanterengeenopzegtermijn encrediteren hetbedrag vanafdedagvanopzegging tot
het einde vandevooruitbetaaldeperiode. Indien van toepassing verrekenenwe te veel gebruikte
supportmetdecreditfactuur.

5.5Wanneer udeopdracht na acceptatie in zijn geheel of slechts eengedeelte annuleert, dan
mogenweminimaal hetgewerkte aantal urenopbasis vanons uurtarief totmaximaal hetgehele
geoffreerdebedragbij u in rekeningbrengen.

5.6.Zolangenige factuur niet is betaald, zijnweniet verplicht omwerkzaamhedenofonze
dienstverlening voort te zetten, totdatde volledige factuur is voldaan.Met hogeuitzondering
passenwedeze regel toeen kannietwordengezien als tekortkomingaanonze kant. Dit valt
onder schuldeisersverzuimdoor u als opdrachtgever.

5.7.Wanneer ueen factuur niet of niet volledigbinnendebetalingstermijn voldoet, bent udirect,
na het aflopen vandebetalingstermijn, van rechtswege in verzuim zonderdat hiervoor een
ingebrekestelling is vereist.

5.8.Bij eenniet tijdigebetalingbent uover hetopenstaandebedragdewettelijke handelsrente
verschuldigd vanafdeeerstedagnahet aflopen vandebetalingstermijnmet aanvullend€25,00
administratiekosten, zonderdat een ingebrekestelling is vereist. Tevensbent u in zo'ngeval
gehouden tot volledige vergoeding vanallebuitengerechtelijke engerechtelijke
(incasso)kosten,waaronderdekosten voor advocaten, deurwaarders en incassobureaus.
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5.9.Wekunnendirect aanspraakmakenopbetalingwanneer u in staat van faillissementwordt
verklaard, surséance vanbetaling aanvraagtofbeslagopvermogensbestanddelen vanuwordt
gelegd, uoverlijdt en/of indien u in liquidatie treedtofwordtontbonden.

6.Aansprakelijkheid

6.1Weaanvaardenwettelijke encontractuele verplichtingen tot schadevergoeding slechts voor
zover dat uit dit artikel blijkt.

6.2.Wezijn slechts aansprakelijk tegenover uwanneerweoverduidelijk schuldig zijn aan het
meermaals tekortkomenvandeovereenkomst.Deze tekortkomingenmoetendan zo
gedetailleerdmogelijkwordenomschreven, zodatwe in staat zijn omadequaat te reageren.We
zijn danuitsluitendaansprakelijk voor het vergoeden vandedoor ugeledendirecte schade tot
maximaal hetbedragdatdoorde verzekering vanDailyCMSwordt uitgekeerd.

6.3.Onsaansprakelijk stellen voor enigeandere vormvan schade is uitgesloten, daarmee
bedoelenweookeen vergoedingdoor indirecte schade, gevolgschade, schadedoor
misgelopenomzetofwinst, vertragingsschadeof schadewegens verlies vangegevens.

6.4.Uvrijwaart ons voor alle aanspraken vanderdendie samenhangenmetdeuitvoering vande
opdracht.

6.5. In geval vanovermacht,waardoorwij onzedienstverleningniet kunnen leveren. Zijnweniet
verplicht omalternatievediensten aan tebiedenof andere verplichtingenuit deovereenkomst
uit te voeren.Overmacht kanontstaandoor internet storingen, stroomstoringen, brandof
overstromingenwaardoorwij of onze leveranciers redelijkerwijs deopdrachtofdienstverlening
niet kunnenuitvoeren. Bovendien zijnwebij overmacht u niet verplicht omeen vergoeding te
betalen.
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7. Privacy

7.1 Indien in het kader van het verrichten vandedienstverleningdoorDailyCMS
persoonsgegevens van klanten vanOpdrachtgevermoetenworden verwerkt,moetDailyCMSals
“verwerker” in de zin vandeAlgemeneVerordeningGegevensbeschermingenOpdrachtgever
als “verwerkingsverantwoordelijke”wordenaangemerkt.

7.2Opdrachtgever enDailyCMSgaan, overeenkomstig artikel 28 lid 3AlgemeneVerordening
Gegevensbescherming, een verwerkersovereenkomst aanwaarin de verwerking van
PersoonsgegevensdoorDailyCMSgeregeldwordt in overeenstemmingmet relevante
regelgeving.

Deze verwerkersovereenkomst is tedownloaden via
https://www.dailycms.com/verwerkersovereenkomst

8.Aanpassen algemenevoorwaarden

8.1.Wekunnendeze voorwaardenaf en toeaanpassen.Wanneer er aanpassingenworden
gedaandiegrotegevolgen kunnenhebben sturenweeenbericht per e-mail of latendit via onze
websiteweten.De laatste versie vanonzealgemenevoorwaarden is altijd te vindenoponze
website.We radendaaromaanom regelmatigdezealgemenevoorwaarden te raadplegenom
opdehoogte teblijven vaneventuele aanpassingen.

8.2.Bent u het nietmetdewijzigingeens, dan kunt u altijdmetonscontact opnemenvoor
nadere uitleg,mogelijk kunnenwevoor ueenuitzonderingmakenopdealgemenevoorwaarden.
Blijf u naeene-mailbericht gebruikmaken vanonzedienstverlening, dangaanweervan uit dat u
akkoordbentmetdeaanpassingenengeldendegewijzigde voorwaarden.
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9.Overigebepalingen

9.1. Alledooronsgenoemdebedragen zijn exclusiefBTW.

9.2.Opalleopdrachtenwaaropdeze voorwaardengeheel of gedeeltelijk van toepassing zijn, is
Nederlands recht van toepassing.

9.3.Ugeeft ons toestemmingomuwnaamen logo tegebruiken voorpromotionele activiteiten
vanDailyCMS, tenzij in deovereenkomstof nadien anders is afgesproken.

9.4.Waar indezealgemenevoorwaardenwordtgesproken van “schriftelijk”,magookgebruik
wordengemaakt vanelektronischecommunicatie zoals e-mail,mits de identiteit vande
afzender endeauthenticiteit vandecommunicatie voldoendevaststaat. Debewijslast
betreffendeontvangst vanelektronischecommunicatie ligt te allen tijdebij u.

9.5.Zowelwij als umogen rechtenenplichten uit eenovereenkomstoverdragenaaneenderde
met voorafgaande schriftelijk toestemming.DailyCMSmaghaar rechtenen verplichtingenuit
eenovereenkomstoverdragenaaneenmoeder-, zuster- ofdochtermaatschappij zonder
nadere toestemming.
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